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致力做到最好的老人照護

花蓮慈院
我因意外傷及椎間盤、牙齒、耳朵等處，被救護車送到花蓮慈濟醫院急診，並住院

治療。承蒙李建輝醫師對於病情精準的判斷及掌握，使我到目前為止病情沒有繼續

擴大而得予免除動刀風險之苦。在此特別要感謝急診徐子恒及神經外科李建輝醫

師，劉芸湘、王雯馨護理師及多位醫護人員對我的照顧。 

在合心八樓病房住院期間，可能是因為多顆牙齒受損，吃東西不便，只能喝流質才

導致多日排便不順及血便，腸胃不舒服，全身疼痛加上個人對於助解便藥物不適

應，不願意接受外用藥物助解便的方法。劉芸湘護理師主動表示，願意以最原始有

效且又零副作用的方法，幫助我排便，解除了我因多日無法排便造成身體強烈不適

的感覺，在此深深感恩各位醫護人員，並請代我轉達一點點小小感恩之情給劉芸湘

護理師。 

感謝耳鼻喉科溫羽軒醫師，幫我清出耳內血塊，使我覺得眼睛變亮了些，頭暈的感

覺也改善了許多，雖然目前還是有聽力受損及二十四小時不停的耳鳴症狀，但是沒

有對生活造成太大的困擾。感恩慈濟醫院開設中西醫聯合診療服務，讓我有機會遇

到楊成湛主任，吃了一段時間的中藥後，不只是改善了一些頭暈狀況，也有一些比

較不怕冷的感覺了。 

感恩血液腫瘤科王佐輔醫師的專業及追根究柢的精神，讓我注意到自己可能有貧血

的毛病，也增加了許多醫學上的基本知識，期待能夠早日改善身體貧血的毛病。 

希望給每一位醫護人員正能量的支持，也希望沒有造成院方的困擾，更感恩每一位

醫護人員為大家的健康默默的付出。  
林小姐

的足跡...

來自病人與家屬的溫馨回饋


