
人醫心傳2015.574

的足跡...

來自病患與家屬的溫馨回饋

大林慈院
 

病人因膝蓋骨受傷送至大林慈院動手術，怕痛讓病人遲遲不敢開刀，最近終於勇

敢的接受醫生的安排住院裝上了人工關節。感恩手術前一日晚上黃意斐護理師，親

切且有耐心的為我們說明手術的注意事項並貼心的鼓勵病人勇敢接受治療，讓他能

放心的進手術室。開完刀的那天晚上，因手術完麻醉藥退了，病人痛到坐立難安，

但殷家榆護理師一進病房，就親切的問候還與父親及我們話家常，也協助我們處理

復健，使原本疼痛難耐的父親，忘掉了病痛。後來才知道他們兩位都是開刀房的護

理人員，我覺得他們的服務耐心讓我非常佩服。

顏先生家屬

病人因喘不過氣，前往大林慈院急診，經過診斷是肺部嚴重積水，住進第二內科

加護病房，感謝心臟內科林俊彣醫師及護理師對病人的悉心照顧，當詢問病情時，

也都很有耐心解說與安慰，讓家屬很放心；之後轉到普通病房，也非常感謝八 A護
理師及心臟內科簡振宇醫師的照顧，還有林秋菊看護人員，謝謝大家讓病人早日康

復。

郭小姐家屬

推薦大林慈院血腫科診間護理師劉佩琪小姐。於貴院做電療，經過血液腫瘤科李

思錦醫師的診間外面，劉小姐主動上前關心，看出我媽狀態不太好，建議我們和醫

生見個面，之後醫生安排住院，我們也很快在隔天入院治療，我非常感謝劉小姐體

貼熱心，視病猶親的態度，特向貴院表達感謝之意。這幾天住院，感謝十 B護理
師張祐蓉小姐親切的照顧。王嬿婷、洪筠玲護理師在大夜班時，積極的照顧我母親，

讓家屬得到充分休息。其中，洪小姐聽到病人便秘，流露擔心的表情，讓人感到大

愛的存在，實是一位相當棒的護理師。另外，感謝血腫科李思錦醫師，每天早晚問

診，並安排各科會診，對待病人像家屬一般，十分感謝他。

何小姐家屬

僅以最誠摯的心感謝十一 B廖雅玲護理師在病人住院期間待人和藹可親、做事
認真，然病人意外發生跌倒事件讓廖員遭受責備，深感不安，盼院方諒解。

郭先生


