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處處遇見愛
醫檢師．藥師社區服務記

在忙碌的醫院裡，醫檢師和藥

師常常隱身幕後，卻是為民眾治

療疾病、把關健康不可或缺的重

要人物。一月十四日為醫檢師

節，十五日是藥師節，慈濟醫療

志業體的醫檢師與藥師團隊走出

醫院，用實際的行動來服務人

群，讓這個屬於他們的節日具有

格外的意義⋯⋯

文／黃小娟、江珮如、梁恩馨、林孟兒、彭薇勻
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吉他遊戲伴歌聲

花蓮照顧小原民

背起吉他，帶著愛心物資與禮物，一

月十二日下午花蓮慈院藥劑部的十三

位藥師來到秀林鄉的「原住民少年兒童

之家」，用寓教於樂的方式，教導孩子

們正確用藥知識。

「神的孩子，不要沮喪，舉目向上

望……」披著白袍、彈著吉他、和著旋

律，一群大朋友一下子就與孩子們打成

一片。藥師們的熱情，絲毫未被冷颼颼

的寒風吹熄，只見他們個個展現童心，

透過詩歌或帶動團康跟孩子們玩在一

塊，這個時候，藥師臉上看不見在醫院

工作繁忙時的嚴肅表情，而是早已笑瞇

成一條線的眼睛，張開嘴微笑歌唱。背

著吉他伴奏的黃詠銘藥師表示，音樂的

渲染力讓大家融為一體，尤其看到小朋

友們的可愛笑容，就讓他充滿了力量；

感染了小朋友們的開心，覺得自己好幸

福，也忘記平時的壓力，希望下一次還

能夠參加。

遊戲拉近距離　用藥機會教育

藥劑部主任劉采艷特地邀請太巴塱

國小的呂慶生老師帶動團康，透過「你

丟我接」、「農夫插秧」、「合和互協

向前行」等團體遊戲，讓孩子原本羞

澀的臉龐，逐漸展露童稚的純真笑語，

與藥師們玩成一塊，共同為了遊戲而努

力，也為勝利用力歡呼，歡樂氣氛感染

了每個人。

趣味十足的闖關遊戲讓孩子們玩得

「大粒汗、小粒汗」，紅通通的臉龐，

額頭滲著薄汗，直嚷著「再玩一次」！

小朋友們在呂慶生老師的帶動下笑開

了懷，除了讓藥師們感受到溫暖，也打

從心裡跟著歡喜。原住民少年兒童之家

的老師林秀枝感動地表示，孩子們一早

就相當期待，頻頻詢問藥師哥哥姊姊們

到來的時間。林老師感恩花蓮慈院的藥

藥師黃詠銘（右）彈著吉他、唱起詩歌，拉近

與孩子們之間的距離。攝影／彭薇勻

藥師大哥哥、大姊姊們加入團康遊戲的行列，

與孩子們玩在一塊。攝影／彭薇勻
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師團隊將愛心化作行動，用滿滿的愛來

膚慰這群孩子外，祝福藥師們「藥師節

快樂」！

用藥五大核心　顧健康愛自己

「吃藥的時候只能配開水，不能配

果汁、茶或咖啡喔！」藥劑部劉采艷

主任把握機會宣導「用藥五大核心」，

叮嚀孩子用藥安全。五大核心中，「說

清楚」是指看病時要講清楚自己的狀

況；「對明白」是領藥時要核對姓名

及藥品資訊；「用正確」是吃藥的方

式要正確，例如吃藥要配白開水，不

可以配果汁或茶等飲料；「愛自己」

則是強調用藥五不，對於賣藥廣告「不

聽、不信、不買、不吃、不推薦」，

才不會吃到不該吃的藥；「交朋友」

則是請民眾要和醫師、藥師變成好朋

友，有用藥疑問可以詢問醫師或藥師。

藥師團隊蒐集平常民眾提出的各種

疑難雜症，採用問答的方式來宣導用藥

正確觀念。小朋友們聽到有禮物，各個

全神貫注且踴躍舉手，縱使答錯了，熱

心的藥師會在旁「提醒」，臺上臺下互

動氣氛良好，大家開心笑呵呵。

劉采艷主任表示，最重要的是透過遊

戲互動與有獎徵答，教導這些小朋友藥

物安全的觀念，讓他們學會正確的用藥

方式。

「可以付出是一件非常快樂的事。」

劉主任分享道，往年的藥師節，都是在

院內為民眾分享用藥安全宣導；今年帶

著同仁走到戶外，希望讓同仁們能夠感

受到這群天使都是很好的老師，讓大家

了解自己都是非常有福報的人，也將愛

的循環擴大。

有獎問答的宣導正確用藥觀念，小朋友們踴躍舉手搶答。攝影／彭薇勻
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大林慈院小蟻雄兵

鋪連鎖磚造幸福路

十四日上午，大林慈院來了一群嘉

義縣的香積志工，準備了愛心美食，慰

勞一直隱身在幕後為病患健康努力的醫

檢師和藥師們；大林慈院大家長賴寧生

院長特地致贈大愛感恩科技環保織品慰

勞大家的辛苦。賴院長表示，醫院已邁

入十三年，首重病人安全，還有同仁要

有幸福感；有些夢只靠醫生的力量是做

不到的，還需要每一位同仁都把醫院當

成自己的家才能達成。賴俊良副院長表

示，醫療中如果沒有醫檢師、沒有藥

師，醫師什麼都做不成。

汗滴磚下土  鋪出愛之路

午後，寒流帶來的冰冷空氣因為陽光

露臉而變得溫暖，藥劑科莊美華主任帶

著同仁走到戶外，一起到二期宿舍前的

道路鋪設連鎖磚。大林慈院二期宿舍通

往環保站的道路是由黃土及石子整平的

路面，長年來人車往返通行，已逐漸凹

凸不平，雨後更是泥濘難行。

大林地區志工為了營造更友善的環

境，發起以連鎖磚鋪設路面，莊美華主

任得知後立即號召同仁參與。這個另類

的藥師節慶祝活動，讓大家相當興奮。

「連鎖磚不但提供水土涵養，具有

調節氣溫的功能，也在磚與磚的接合縫

隙裡，給予小生物生存的空間。每塊磚

緊密地連鎖接合，象徵著無限大愛的傳

遞。」負責指導的志工吳易錩一邊與藥

師們分享連鎖磚的意義，一邊不忘示範

排上磚塊，再以軟鐵鎚敲緊，動作一點

兒也不馬虎。醫務秘書林名男醫師拿著

連鎖磚跟著吳易錩一起做，由於平時都

坐著為病人看病，好不容易有這個機會

可以付出，又能兼具運動的效果；即使

滿頭大汗，白袍也沾染許多泥土，但他

覺得很開心、一點也不累。

已經開始投入社區慈誠隊的培訓與

勤務的藥師江安信平時話不多，一到現

場就開始埋頭苦幹。蹲在一旁跟著做的

楊思誠藥師，形容這位開院就來的老大

哥，其實是一位很熱心的人，偶爾還會

與同仁分享人生的道理，因此受到許多

晚輩的敬重。

楊思誠認真地一塊接著一塊，額頭

楊思誠藥師認真地鋪著磚頭，用汗水留下愛的

足跡。攝影／江珮如
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上豆大的汗珠跟著側臉輪廓滑下，不到

一會兒的功夫，整件白色襯衫濕了半

截。沒想到一個閃避不及，下手的軟鐵

鎚落在自己的另一隻手上，脫下手套後

查看，馬上就出現瘀血及腫包，但他

說：「能夠以汗水留下愛的足跡，很值

得。」黃舒純藥師雖然戴著手套幫忙搬

運，沒想到還是磨到手破皮。對她而

言，能夠擁有這次難得經驗，覺得相當

開心。看到磚磚相連，就像大家的心連

心，邁向共同的目標與方向。

陳金城副院長之前參加行願手語演

繹造成腳踝受傷，即使無法久蹲，他仍

然陪著同仁搬運連鎖磚；

志工「青草伯」鄒清山與張基龍特別

為同仁煮上一桶熱熱的薑茶，讓大家在

寒冷的氣溫下也能暖身、補氣。熱呼呼

的薑茶喝在同仁的嘴裡，溫暖在心裡，

大家直呼「元氣十足！」

「用」心計較　就是「藥」安全

在十五日藥師節當天，藥劑科同仁

在醫院大廳舉辦「用藥五大核心」宣導

活動，藥師們以活潑有趣的方式，搭配

有獎徵答，讓現場民眾輕鬆瞭解用藥安

全。來醫院領藥的許小姐和家人被藥師

們逗得笑聲連連，還主動舉手參與有獎

徵答活動。連老人家也聽得津津有味，

利用等候領藥的時間，正好可以吸收用

藥資訊。莊美華主任表示，透過活動的

舉辦，可以讓民眾了解藥師在用藥安全

方面的用心，若是有用藥問題時，也知

道可以找藥師協助。

黃舒純藥師（左二）搬磚頭搬到手破皮，這難

得的經驗，讓她相當開心。攝影／江珮如

藥師們在大林慈院大廳向民眾宣導「看病五藥

事」，希望讓大家瞭解用藥安全的重要性。攝

影／黃小娟
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綠竹林裡出任務

臺北慈院獻勞動

在濕冷的陰雨天午後，臺北慈院四十

位藥劑師、醫檢師與志工「懿德爸媽」

利用節日前的周末，結合社區訪視關

懷，前往新店區感恩戶家中協助整理竹

林，同時在院內舉辦衛教活動，以慶祝

十四日醫檢師節及十五日的藥師節。

雨中鋤土砍竹　助人合作無間

臺北慈院藥劑科同仁每年皆以親身

參與社會服務的方式歡度這個屬於自

己的節日，體會為人付出的快樂；今年

更特別邀請檢驗科同仁共襄盛舉。藥劑

科吳大圩主任表示：「醫檢師節與藥師

節是對這兩個專業的肯定，大家也希望

一起體驗手心向下，培養大愛精神。」

一行人驅車來到新店安坑山區、

七十五歲的賴阿嬤家，她的住家隱身在

一大片綠竹林中，僅以木板隔間的環境

顯得相當簡陋。阿嬤與先生都是慈濟環

保志工，因三個兒子早逝、女兒自組家

庭，二位老人家只能相依為命，經濟上

頗為拮据，幸有慈濟社區志工長期關懷

陪伴。由於阿公罹患癌症住院、阿嬤身

體狀況不佳，已經荒廢一年的竹林和絲

瓜棚目前需要人力整理，將老舊的植株

清除，才能讓幼竹和絲瓜苗能夠成長茁

壯，以增加農作收入。

此時，平常為病人健康把關的藥師

和醫檢師全都穿上雨衣、戴上手套，肩

荷鋤頭、手持鋸子進入竹林。青翠茂盛

的竹林裡，大家圍繞在竹叢旁賣力地鋤

土、砍竹，再合力將高大的老竹搬移至

山坡上方，充分展現和合互協的精神。

雖然腳踩在泥濘裡，全身滿是汙垢，雨

水和汗水也沾濕了臉龐，同仁們仍各個

面露笑容，精神抖擻地持續勞動。楊淳

淳醫檢師說：「因為老竹根部盤根錯

節，大家必須像拔河一樣合作無間，才

能將土鬆開。」檢驗科楊彩蓮副主任表

示：「很高興大家能夠一起發揮團結力

量來幫助阿嬤。」

見苦知福 心寬知足

經過二個小時的努力後，大家已將屋

子前後數百坪大的竹林和菜園中的絲

竹林裡賣力挖鏟揮鋤，發揮團隊的力量。攝影

／廖育賢

醫藥檢師協助整理早已荒廢多時的絲瓜棚架，

希望能為老人家多闢一個可以增加收入的機會。
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瓜棚整理乾淨，原本被茂密竹林遮蔽的

天空也透出了亮光。賴阿嬤十分歡喜地

說：「竹林無法整理一直讓我很煩惱，

今天有大家來幫忙，真是感恩！」第一

次參加的陳莞婷藥師開心地說：「雖然

我的力氣小，但可以略盡綿薄之力幫助

老人家，覺得很有意義！」楊淳淳醫檢

師心有所感地說：「今天自己動手才知

道平時所吃的竹筍原來是如此得來不

易。看到阿嬤辛苦的生活，才體會到證

嚴上人所說『見苦知福，心寬知足』，

這是最有意義的一次醫檢師節，應該更

珍惜自己的幸福。」

任務達成後，大家一起享用志工貼

心準備的八寶粥，並合唱「一家人」為

賴阿嬤獻上無限祝福。最後帶著滿滿的

歡喜與感動，在祝福聲中向阿嬤揮手道

別，相約下次再見，為活動畫下圓滿句

點。

雨中清掃護大地

臺中慈院映彩虹

十三日清晨，陣陣大雨澆灌臺中盆

地，寒風冷雨中，臺中慈院依然如期

舉辦「清淨河川，關懷家園」活動，

藥劑師和醫檢師為主體的八十多位同

仁、眷屬及十多位其他單位同仁大家

化身為環保志工，冒雨從臺中慈院步

行前往一公里外的旱溪，沿途清掃街

道以及聚興橋到仁愛橋兩岸約三、四

公里的自行車道。

大雨澆不熄熱情

徒步淨川疼惜大地

大雨並沒有澆熄同仁的熱情。藥劑

師、檢驗師平常待在醫院裡調劑藥品、

抽血做檢驗，許多人是第一次穿著雨

衣，拿起夾子、掃把和垃圾袋等清掃

「環保救地球，淨川

GO GO GO ！」臺中慈

院醫檢藥師團隊當環保

志工慶祝節日。攝影／

呂榮浩
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工具走出戶外為社區環境盡一分力。

旱溪自行車道沿途設有涼亭、植栽及

座椅，是鄉親們散步、騎自行車和休

閒遊憩的好地方。當天遊客冷清，兩

個小時清理出逾十大包垃圾，大多是

菸蒂、吸管、酒瓶、塑膠袋等廢棄物。

「雖然眼鏡、褲管都淋濕了，外表看

起來很狼狽，但一邊撿垃圾，一邊也能

沉澱忙碌的心情。」藥師何永奕認為放

慢腳步、靜下心來的感覺很好，而且平

常開車、騎車路過旱溪，沒有仔細看，

還真不知道原來有這麼多菸蒂和紙屑。

檢驗師劉惠芬把垃圾袋背在肩上，

一路專心搜尋，即使藏在雜草中的也

沒放過；手術室護理師葉春英和神經

檢查室技術員張靜育分別帶著學齡的

孩子參加。總務室庫房陳景隆表示，

走一走、身體都熱了起來，愛護大地

還能達到運動功效，「實際做還挺有

趣的，能跟大家一起做好事，很棒！」

這次的活動由藥劑科陳綺華主任帶

領科內同仁一齊規畫，結合檢驗科的

力量，開放全院同仁參加。過去五年

陸續到後山淨山、協助感恩戶打掃，

或是至環保站做回收等，今年是第二

度清理旱溪自行車道。檢驗科主任簡

如慧期待同仁有機會走出醫院、親近

大地，也能培養出一顆疼惜大地的心；

對環境的保護，時時刻刻都要落實在

生活中。

清掃接近尾聲，太陽悄悄地從雲隙中

探出頭，形成一道美麗的彩虹，在參與

活動的同仁心底留下難忘回憶。

勞動過後完成任務，雖然雨水混著汗水和泥濘，

人人卻開心而充實。攝影／廖育賢

雖然下雨，攜家帶眷在自行車道旁撿拾垃圾，

心很充實。攝影／呂榮浩

清掃完畢，雨後的彩虹，參與的同仁心底留下

了美好的回憶。攝影／呂榮浩


