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我
與慈濟玉里分院(玉慈)真的很有

緣，三次短期支援急診室值班的機

會，有幸近距離觀察了這家醫院轉型的過

程。

　最近的一次是玉慈新院區開幕，由於從

十月份開始的二十四小時急診服務，需要

總院支援，雖然關山分院也有輪派支援的

急診任務，但為了協助新院區開幕順利，

急診室胡勝川主任便安排主要由我支援玉

慈，每週值一次二十四小時急診班，從第

一天四位急診病人，一個月之後迅速成長

到二十至三十位急診病患，樓上新開的病

房也滿床，後來又再增開病房。在這樣成

功的背後，我看到幾個例子提出來與大家

分享。

　在急診值班很需要骨科的後援，其中我

先介紹骨科林紹錚醫師。在總院時，林紹

錚醫師常來急診外科支援，而後在遷院前

全家就先搬進宿舍，等於是每天二十四小

時待命，其中，他碰過好幾位因小傷口延

誤就醫而惡化發紅化膿成蜂窩組織炎來求

診的病患。

　這種蜂窩組織炎代表當地民眾的醫療

水準，九二一地震時，許多小傷口沒辦法

得到妥善的醫療處置，或是因處置後仍反

覆暴露於污水中，造成蜂窩組織炎大量出

現，尤其糖尿病病患更容易因為嚴重感染

而必須截肢。

　現在玉慈開始可以收治住院病人了，

於是所有的蜂窩組織炎都由林紹錚醫師收

治。紹錚自嘲成了蜂窩組織炎專科醫師，

急診外傷難免傷筋動骨，稍為嚴重一點

要進開刀房處置的都要找他，有一次半夜

救護車連續來兩輛，我們正忙碌的時候，

紹錚不請自來，他說在宿舍聽到警報聲好

頻繁，就想來看看能否幫忙，果然自投羅

網。

　還有一次他與家人要去安通洗溫泉，剛

出門就被呼叫，雖然處理完病人再出發，

但剛到安通溫泉時又被呼叫回來。如果

醫生想鬆懈一下，其實病人也可以轉去玉

里榮院處理，可是就是有這樣的堅持與熱

誠，紹錚兄累積病患對他的信賴，開始有

常規的非緊急骨科手術了。

　我看到一位年輕的骨科主治醫師從總院

學成十八般武藝，到小鎮獨當一面努力耕

耘的辛酸歷程，我似乎看到陳英和院長、

潘永謙副院長的影子，我相信這幾位前輩

一定也有這樣艱辛的歷程，對於紹錚兄而

言，這一切艱辛還在進行中，讓我們用掌

聲催化，將辛苦轉化為幸福吧！

支援慈濟玉里分院急診心得-側寫林紹錚醫師
撰文╱慈濟醫院急診部主治醫師郭健中

醫護人員投稿
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救人無數的花蓮慈院
撰文╱板橋 苓君

　對於花蓮慈濟醫院的認識，以往都是從

電視或雜誌上得到的資訊，但是在去年七

月卻由於我的親大哥突然腦中風住進花蓮

慈院，讓原本一年難得去一次花蓮的我，

竟在一個月內連續去了三次，而去的目的

並不是去欣賞花蓮的好山好水，而是一下

火車直奔慈濟醫院，因為兄長正在加護病

房與死神博鬥。

　七月初正值後SA R S時期，故每個人在

進入慈院前都要先洗手、戴口罩及測量體

溫，才得以進入醫院；一走進慈濟醫院，

就看到慈濟的志工親切的和每一位到訪

的人問好，並對於訪客的詢問均能快速解

答且親自給予引導，他們可能在醫院當志

工的經驗很豐富，一聽到我們要前往加護

病房，特別給予更多的關懷，讓我們家屬

一顆忐忑不安的心，得到一絲絲的慰藉，

真的要感恩他們的付出，真是人間的活菩

薩。

　到了加護病房門外，均是一些焦急等待

的病患家屬，我們家共有兄弟姐妹六人，

均已成家立業，平時各自忙碌一年難得全

員到齊聚會，但此刻竟從屏東、台北、彰

化各地趕到花蓮，此時的心情真是沉重，

母親已於十二年前辭世，前年父親也往生

了，俗話說：長兄如父，此時此刻怎忍心

最敬愛的大哥竟毫無意識的全身插滿管子

的躺在病床上急救呢？看到大哥腫脹的臉

頰及嘴巴插著呼吸器，我們呼喊著大哥，

他卻一點知覺也沒有，使我走出病房外忍

不住傷心的嚎啕大哭，想到平時最疼愛我

的大哥，前些日子在台北碰面時還有說有

笑的，如今竟然會腦中風，真讓人感到意

外及不捨，此時除了祈求上天的保佑，一

切就要靠醫師們的救治了。

　大哥的主治大夫是腦中風權威、神經

外科的蘇泉發醫師，他在慈院已救人無

數，在整個的醫治過程中他讓我深深的

感動，大醫王的精神在他的醫療團隊中表

露無遺，記得在大哥初入院首日是先以鑽

兩個孔的方式減輕腦壓及引流血水，但在

隔日清晨六點多接到醫院的通知，情況不

太樂觀，因腦內一直在出血，朣孔有放大

的跡象，必須馬上再開刀取出血塊，當我

陪著大嫂進入加護病房時，蘇醫師早已做

好一切準備，就等家屬聽過病情說明，同

意簽字後要盡速將大哥推進手術室開刀，

此時一切就要完全託付給醫師由他盡力救

治了。後來隔兩天，半夜兩點多大哥又進

了一次手術室，有時病人的情況是無法確

定，甚至是三更半夜也是要進行開刀，由

此可知醫師的工作是多麼的辛苦啊！

　大哥在慈院的醫護人員的全力救治及

大嫂的悉心照顧下，已慢慢恢復語言能力

及持續在做復健，據大哥的復健師在看過

其病歷後，告訴大哥說：你的命是撿回來

的，希望他要好好珍惜現在所擁有的，並

要好好的感謝大嫂的付出。

感恩的人，感恩的事
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　經過此一事件，讓我更進一步認同花蓮

慈濟醫院為花東地區民眾的服務，讓他們

不用跋山涉水到北部或中部就醫，尤其是

嘉惠像大哥這種急症的病患，他們是命在

旦夕經不起時間的耽擱，一定要在第一時

間得到適當的救治，花蓮慈濟醫院就是擔

負起守護花東民眾健康的人間菩薩。

撰文╱病患李瑞生

感恩一：

　本人為巴金森患者，從網路得知，前來花蓮做深層腦刺激手術。由評估、開刀、療

養至回診追蹤檢查，均是由陳新源醫師的醫療團隊非常仔細、細心安排主動通知我，

按計劃照顧。報告上人，今日拿起發抖的手，可證明陳醫師團隊的耐心，以及他們的

技術、醫德，如同再造父母恩，特此合十感恩。

感恩二：

　精神即將崩潰之時，真要有力量支撐，感恩顏惠美師姑開導，她雖然非常忙碌，但

她不只有智識，而且有智慧，百忙、千忙當中，還是能與志工、病患協調的很好，真

如同上人所云，是個活菩薩，有時見她穿梭在醫院中，我躲她讓她可以多為別人忙

點。

感恩三：

　此次住院檢查調整電極刺激量及藥量，很驚訝院長知道是我而來巡視探查，敬重之

情不由而生，真是感恩，離開刀六個月了，院長還記得我，可見慈濟醫院彼此之間協

調地多緊密，多溫馨！

感恩四：

　這次住院約三個月，被安排到二五東病房，感謝楊秀花、楊惠冠、李欣穎、楊佩凌

的細心與耐心，祝福她們萬事如意。 
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致��

陳英和、林欣榮、林憲宏、郭漢崇醫師    

撰文╱北市 金超俊

遠市近縣求診人

貧富老幼一樣親

行醫過干猶感恩

良醫楷模慈濟人

致�

林碧玉副總、陳英和榮譽院長、顏惠美師姊

暨所有慈院大醫王師兄師姊
撰文╱曹逵中

腰骨折痛不欲生

陳院長妙釘回春

上人探視力道增

慈濟人日夜現身

曹家班無限感恩

人比人才知道慈濟人

--家母出院感言
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